UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA THACH CHAU Dgc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 91/BC-UBND Thach Chdu, ngay 18 thang 9 nam 2023
BAO CAO

Két qua thwe hién cong tac Chuyén doi s6 9 thang diu nim.
Phwong huéng, nhiém vu 3 thiang cudi nim 2023.

Thuc hién Cong vin s6 1882/UBND - VHTT ngay 18 thang 9 nim 2023
cua Uy ban nhan dan huyén Loc Ha vé viée bdo cdo hoat dong chuyén ddi sb6 9
thang dau nim 2023. Uy ban nhan dan xa Thach Chau bao cdo két qua thyc hién
cong tac Chuyén d6i s6 9 thang dau nim, phuong hudng nhiém vu trién khai
trong tAm vé chuyén doi s6 trong 3 thang cudi nam 2023, cy thé nhu sau:

I. Két qua thue hién cong tic Chuyén doi sé 9 thang dau nim 2023

1. Cong tac lanh dao, chi dao

Thuc hién Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 22/10/2021 ctua Ban Chap hanh
Dang bo tinh vé tap trung lanh dao, chi dao chuyén ddi s6 tinh Ha Tinh giai
doan 2021-2025, tdm nhin dén nam 2030; Ké hoach sé 353/KH-UBND ngay
16/9/2022 cua UBND tinh vé trién khai T6 chuyén d6i sé cong dong trén dia
ban tinh Ha Tinh; Ké hoach sb 128 ngay 29/9/2022 cua Uy ban nhan dan huyén
vé trién khai T6 chuyén d6i sé cong dong trén dia ban huyén Loc Ha, UBND x4
Thach Chau da ban hanh cac van ban chi dao, cu thé:

- Ké hoach sé 30/KH-UBND ngay 14/10/2022 vé viéc trién khai t6 Chuyén
d6i s6 cong dong trén dia ban xa.

- Quyét dinh s6 56/QD-UBND vé viéc Thanh 1ap Ban Chi dao Chuyén d6i
s6 x& Thach Chau (goi tat 1a Ban Chi dao) va T giap viéc Ban Chi dao.

- Quyét dinh s6 65/QD-UBND ngay 19/10/2022 vé viéc thanh 1ap Tb
Chuyén d6i s6 cong dong xa Thach Chau. Ban hanh 11 Quyét dinh thanh lap T6
Chuyén d6i s6 caa 11 don vi thon trén dia ban.

- Cong van s6 17/CV-UBND ngay 22/2/2023 vé viéc dang ky dao tao, tap
hudn Chuyén d6i sd, Dich vu ¢dng truc tuyén, nén tang sb va k¥ ning Ung dung
CNTT cho nguoi dan, Doanh nghiép va can bo cap xa.

- Quyét dinh sé 84/QD-UBND ngay 30/6/2023 vé viéc Vé viéc hop nhét
Ban chi dao chuyén doi s6 xa, T6 chuyén d6i s6 cong dong xi va T cong tac
trién khai thuc hién Pé an 06 xi thanh Ban Chi dao chuyén ddi s6 xa Thach
Chau. Va 11 quyét dinh hop nhat T6 chuyén doi s ¢ cap thon.
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- K& hoach sé 27/KH-UBND ngay 02/8/2023 vé viéc T chirc ngay hoi
Chuyén d6i s6 nam 2023.

2. Két qua dat duoc

- Cap uy Pang, chinh quyén dia phuong di quan tim lanh dao, chi dao trién
khai kip thoi cac chi truong, ké hoach vé chuyén ddi sé cuia cp trén dé 1am can cir
trién khai thyc hién cac nhiém vu xay dyng, phat trién chinh quyén sd, kinh té sb,
x4 hoi sb. .. .tai dja phuong.

- Lanh dao UBND x4 di chi dao vé ung dung CNTT/chuyén dbi sé bang
van ban hang quy va thuong xuyén trong cac cudc hop giao ban, hop ban chap
hanh mé rong, hop ty ban thudng ky hang thang; dong thoi tham gia day du,
dung thanh phan cac cudc hop, hoi nghi co lién quan vé chuyén doi s6 do huyén
t6 chuc.

- Co so vat chat ha tang cong nghé thong tin (CNTT) duoc quan tim dau
tu, hién nay 100% céan bo, cong chirc xa duoc trang bi may tinh dé phuc vu chi
dao diéu hanh va tac nghiép; 100% may tinh két néi mang internet qua cac hinh
thirc ¢ day va khdng day; céc trang thiét bi phu tro nhu may in, may scan, may
photocopy, thiét bi mang... ting budc dap ung yéu cau cong tac chuyén man,
nghiép vu. 100% céan bd, cong chirc, nguoi hoat dong chuyén trach cip xa st
dung may vi tinh két n6i mang internet; dam bao 1 ngudi/l may tinh dé thuc thi
cong vu, c6 24 may tinh dé ban, 7 may tinh xach tay, 24 may in, 1 may
photocoppy. Tai b phan mot cira bo tri 1 may doc ma vach, 1 man hinh tra ciru
thu tuc hanh chinh, 1 tivi két néi mang phuc vu nhu cau tra ctru thong tin cta
nguoi dan.

- UBND x4 xay dung 2 phong hop truc tuyén trang bi day du cac phuong
tién phuc vu cac cudc hop truc tuyén voi chat lugng tot. BO phan Mot ctra duoc
dau tu trang bi thiét bji co ban phu vu cong tac tra ctru hd so cling nhu xu 1y hd
so thu tuc hanh chinh nhu may tinh, may in, may scan, may photo, camera...

- BO phan Mdt ctra, mot ctra lién thong xa da st dung Céng dich vu cong
ctia tinh, huyén; két ndi Cong dich vu cong qudc gia trong viéc tiép nhan va tra
két qua cac thu tuc hanh chinh.

- UBND x4 d4 dau tu hé thong mang noi bd (LAN) duge két ndi cap quang
bang truyén rong. Mot sb phan mém d3 duoc dau tu, ing dung va st dung mang
lai hiéu qua phuc vu cho cong tac 1anh dao, chi dao va giai quyét cong viéc cua
UBND xa.

- Hé thong thong tin va co so dit liéu chuy@n nganh: Cac van ban trao doi
thue hién nhiém vu duoc thuc hién dudi dang dién tir va dugc két ndi lién thong
giita cac nganh, doan thé cap xa va voi cap trén (trir cac van ban mat c¢6 quy
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dinh riéng). Trién khai chit ky s6 chuyén dung cho lanh dao UBND x4 str dung.
Céc nganh iy ban str dung cac phan mém nhu phin mém quan 1y tai chinh; phan
mém khai sinh, khai ttr; phan mém hd so cong viéc... UBND x4 phéi hop véi cac
doanh nghiép VNPT, Viettel, Mobifone dé gidi thiéu cho ngudi dan biét dén nhiing
san pham, dich vu sb do doanh nghiép cung cip. Tuyén truyén, huéng dan ngudoi
dan chuyén ddi sim dién thoai chinh chi dé thuan tién trong vi¢c cai dat cac ung
dung chuyén d6i sb.

- UBND x4 t6 chtrc Ngay hoi chuyén d6i s6 nim 2023 voi sy tham gia dong
dao nguoi dan va cac co quan, don vi, doanh nghiép: Coéng an, Viettel, VNPT,
Mobiphone; Buu dién, Pién luc, cac ngan hang trén dia ban HDbank, Agribank;
Vietinbank, ngan hang Chinh sach X& hoi; Chi cuc thué Thach Ha - Loc Ha;
Béo hiém X4 hoi quan tam phdi hop hd tro trién khai thyc hién cai dat cac dich
vu tién ich cho nguo1 dan mang lai hiéu qua cao.

- Mang di dong 4G va mang Internet cdp quang phu séng trén dia ban
toan xa.

- Hién nay, 11/11 thon da lap dat mang wifi tai nha van hoa; ty 1€ nguoi
dan stir dung dién thoai thong minh chiém ty 1€ cao, khoang 80% dan $0; ty 1€
ho dan trén dia ban xa duoc tiép can va sur dung Internet chiém ty 1€ 90%.

- Tap trung tuyén truyén, huéng dan nguoi dan, doanh nghiép st dung
dich vy céng muc truc tuyén toan trinh, dich vy buu chinh cong ich trong giai
quyét thu tuc hanh chinh.

- Tai bd phan giao dich Mét cira x3 d3 bd tri can bo phu trach chuy@n mén
truc va giai quyét cac thii tuc hanh chinh cho ngudi dan dam bao tat ca cac ngay
trong tuan. 100% can b, cdng chire dat chuan ky ning ung dung CNTT co ban
theo Thong tu s6 03 /2014/TT-BTTTT ngay 11/3/2014 cua B Thong tin va
Truyén thong.

- Céng TTDT xa da sta chita va di vao hoat dong, tai dia chi tén mién
http: www.thachchau.locha.hatinh.gov.vn buéc dau ding tai dy du, kip thoi cac
thong tin, dong thoi ddy manh hoat dong giam sat viéc cong khai, minh bach
trén Cong/Trang TTPT theo Quyét dinh s6 739/QD-UBND ngay 22/3/2017 cua
UBND tinh ban hanh danh muc thong tin cong khai minh bach trén Cong/Trang
thong tin dién tir clia cac co quan nha nude tinh Ha Tinh, nham bao dam quyén
va co hoi tiép can thong tin ciia ngudi dan, doanh nghiép. UBND x3 di kién
toan lai Ban bién tap theo quyét dinh sé 137/QD-UBND ngay 07/9/2023 va ban
hanh ndi quy Ban bién tap.

- Xa tap trung chi dao cac don vi lép dat hé théng camera theo doi; déy
manh tuyén truyén, van dong nhan dan ty lap tai cac gia dinh. Pén nay hé thong
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camera toan xa duoc lép dat voi téng sb trén 400 camera. Tai try s& lam viée
UBND xa 09 camera, giao dich Mgt ctra 03 camera; Cong an xa 02 camera,
truong Mam non 08 camera, truong Tiéu hoc 07 camera, truong THCS 6
camera. Tir khi c6 hé théng camera tinh hinh an ninh duogc cai thién, tinh trang
trom cép tai san, mat an ninh chinh tri, trit ty an toan xa hoi giam han so voi
thoi diém trude khi chua c6 hé thong.

- Trong 9 thang nam 2023 (sd liéu tinh tir ngay 15/12/2022 dén
18/9/2023) ty 1& hd so hd so ndp truc tuyén 1a 436/767 ho so ( dat 56,8%).

- Tuyén truyén, van dong nguoi dan, chu cic co sé san xuét kinh doanh,
cac ho budn ban nho le tai chg Phu thuc hién itmg dung céc nén tang thanh toan
khong dung tién mit bang ma Qr, phdi hop cac ngan hang dong trén dia ban tién
hanh hd tro nguoi dan in ma Qr phuc vu céng tac chuyén doi sd, thuc day tiéu
thu san phém. Tiép tuc tuyén trueyefn, chi chi dao thuc hién viéc thanh toan
khong dung tién mit trong kham chira bénh tai tram y té, thu hoc phi trong cac
truong hoc dong trén dia ban xa.

3. Nhitng ton tai, han ché, khé khin, vuedng mic trong qua trinh trién
khai Chuyén doi so.

- Mot s6 noi dung da trién khai nhung van chua tao thanh thoi quen sir
dung thuong xuyén cho ngudi dan va phat huy hi¢u qua nhu: Thanh toan dién
tr khong dung tién mat, st dung cac ung dung chua thudng xuyén. Ngudi dan
van con thoi quen sir dung hinh thire thanh toan tién mat.

- Ha tang co s& vat chat vé cong nghé thong tin tai dia phuong nhin
chung da duoc dau tu nhung cling con han ché, mot sd thiét bi cii chua toi wu
cho cong vig¢c va trién khai nhiém vu.

- Ty 18 h6 so dich vu cong truc tuyén muc d6 3, 4 con thap do nhu ciu cua
nguoi dan mong mubn thuc hién béng ho so true tiép dén tai UBND xA.

I1. Nhiém vu trong tAm trong 3 thang cudi nim 2023.

- Cin ¢ cac chuong trinh, ké hoach ctia UBND huyén, ban hanh céc van ban
vé an toan, anh ninh thong tin, chit ky sO; cac co ché, chinh sach trién khai t6i nguoi
dan va doanh nghiép st dung cac dich vu cong truc tuyén do co quan nha nudc cung
cap qua moi truong mang trén dia ban xA.

- Tiép tuc day manh cong tac tuyén truyén vé chuyén doi sb, tich cuc van
dong nhan dan tham gia va sir dung céc dich vu tién ich.

- Tiép tuc dau tu ha tﬁng ky thuat, nang cép mang ndi by, ddm bdo an toan
an ninh mang. Tang cudng ngudn nhan lyc thuc hién cac nhiém vu vé tng dung
va phat trién CNTT.

- Thuong xuyén ding tai cic noi dung 1én Cong thong tin dién ti xa kip
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thoi, phuc vu nhu cdu coéng tac chuyén dbi sb cua dia phuong; bao dam ludn
duoc cap nhat, cung cép thong tin mot cach kip thoi, chinh x4ac phuc vu cong tac
quan 1y, diéu hanh, phuc vu nhu ciu tra ctru thong tin cliia ngudi dan.

- Tiép tuc tham gia cac cudc tap hudn, pho bién kién thic vé chuyén doi sé cho
cac thanh vién T chuyén ddi s cap x4, t6 chuyén ddi sb cong dong cap thoén do cap
trén t6 chuc.

- Tang cudng cong tic phdi hop giita Cong an xi, Poan TNCS, Ban vin
hoa xa hodi tiép tuc ra quan tao 1ap tai khoan Dich vu cong truc tuyén.

I11. Kién nghi, dé xuit

- Dé trién khai tot cong tac chuyén ddi so trong thoi gian téi dé nghi céc
doanh nghiép VNPT, Viettel, Mobifone tiép tuc tuyén truyén, huéng dan nguoi dan
chuyén d6i sim dién thoai chinh chu dé thuan tién trong viéc cai dat cac ung dung
chuyén dbi so trén dia ban xa.

- Pé xuit UBND huyén tiép tuc t6 chirc cac cudc tap huén, dao tao vé
chuyén doi s6 nham nang cao chat luong cho cac thanh vién Ban chi dao, T6
chuyén d6i s6 cap xa va cap thon.

Trén day 1a bao céo két qua thuc hién cong tac Chuyén ddi sb 9 thang dau
nam, phuong huéng nhiém vu trién khai trong tdm vé chuyén do6i sd trong 3
thang cubi naim 2023 ctia UBND x4& Thach Chau./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén Loc Ha; ’
- Phong VHTT huyén;

- BCD chuyén dbi sb x3;
- Luu: VT.
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